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PLANO, Texas, 28 de agosto de 2020 — Toyota Financial Services (TFS) anunció que ofrece opciones de alivio
de pago a sus clientes afectados por los huracanes Laura e Isaías, así como a los afectados por los incendios
incontrolables en California y el tornado Derecho que azotó al Medio Oeste a principios de este mes. Esta amplia
iniciativa de ayuda incluye a cualquier cliente de Toyota Financial Services (TFS) o Lexus Financial Services
(LFS) en áreas de desastre determinadas.

Toyota Financial Services se preocupa por la seguridad y el bienestar de sus clientes, y desea ayudar a los
afectados por estos desastres naturales. Los clientes de leasing y financiamiento afectados que residen en las
áreas que se han visto golpeadas pueden ser elegibles para acceder a varias opciones de alivio de pago, entre
otras:
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prórrogas y pagos diferidos de leasings;
redirección de estados de cuenta, y
coordinación de pagos por teléfono o en línea.

Se alienta a los clientes que deseen discutir las opciones de sus cuentas que se pongan en contacto con TFS o
LFS:

Los clientes de Toyota Financial Services pueden llamar al 800-874-8822 o contactar a TFS por correo usando
la función de Mail Center (Centro de Correo) luego de ingresar a ToyotaFinancial.com.

Los clientes de Lexus Financial Services pueden llamar al 800-874-7050 o contactar a LFS por correo usando
la función de Mail Center (Centro de Correo) luego de ingresar a LexusFinancial.com.

Deseamos expresar nuestro más sincero apoyo a quienes se han visto afectados por estas devastadores tragedias.


