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COSTA MESA, Calif. (April 25, 2019) — El Proyecto Carma halanzado la versién en espafiol de su plataforma
de seguridad “ peer to peer” colaborando con Toyota Motor North America (TMNA) paradirigirse a
conductores y duefios de autos que hablan espafiol. Es € 1 programa parala comunidad basado en incentivosy
disefiado para acelerar larespuesta de los usuarios ante |os llamados a revision de bolsas de aire de Takata.

El Proyecto Carma obtuvo los siguientes datos a través de el monitor de Takata, un ente independiente que baso
su estudio en estadisticas de censo de los Estados Unidos: Las areas con mayor concentracion de hispanos son
mas propensas a tener bolsas de aire Takata defectuosasy sin reparar al compararse con areas de menor
concentracion hispana. Solo 52% de los vehicul os con bolsas de aire Takata mortales han sido reparadas en &reas
de alta concentracion hispana (80% — 100% hispano). En cambio, las regiones con menor indice hispano (menos
del 20%) tienen unatasa de reparaciones efectivas mucho mas alta.

L as regiones reflgjadas en este informe han sido identificadas por cddigo postal, y segin lainformacién provista
por €l censo de los Estados Unidos.

“Dadalaurgenciay lamagnitud de este [lamado arevision, enfocarse en la comunidad hispana es parte de una
estrategia de difusion global”, dijo el CEO del Proyecto Carma, Fabio Gratton. “El alto indice de las bolsas de
aire sin reparar en esta comunidad hace que sea importante crear conciencia’.

Esta actualizacién del Proyecto Carma ayudard a enfrentar el [lamado arevision de las mortales bolsas de aire de
Takata, “€l [lamado arevision més grande y complejo en lahistoriade EE. UU.” segin la Administracion
Nacional de Seguridad del Trafico en Carreteras (NHTSA). Este [lamado a revisién impacta a 19 fabricantes de
diferentes marcas, y se proyecta que 70 millones de bolsas de aire seran retiradas del mercado a finales de 2019.
Con una docena de muertes y cientos de presuntos lesionados en laindustria automotriz, las vidas de millones de
conductoresy pasgjeros todavia corren peligro.

A pesar de los grandes esfuerzos de | os fabricantes a través de cartas de llamados a revision, anuncios de servicio
publico e intervenciones de l0s concesionarios, la respuesta de |as personas para reparar estas peligrosas bolsas
de aire continda siendo mas baja de |o esperado: 1 de cada 3 bolsas de aire afectadas todavia no han sido
reparadas.

“ Sabemos que los amigos y lafamiliajuegan un papel muy importante ala hora de influenciar en latomade
decisiones sobre la seguridad, especialmente en la comunidad hispana’, sefialé Tom Trisdale, vicepresidente de
calidad de productos y soporte de servicio de TMNA. “Nuestra colaboracion con el Proyecto Carma esta
disefiada para motivar e incentivar ala gente a compartir informacion vital sobre este llamado arevision y hacer
el arreglo correspondiente gratis’.

El Proyecto Carmafue creado parafacilitar la cooperaciony difundir el llamado arevision Takata. La
plataforma es como un juego, es facil de usar y tiene incentivos para que los usuarios “pasen lavoz" y aerten a
sus amigos y familiares. El Proyecto Carma espera conectar a Toyota con los duefios que son “dificiles de
alcanzar” y que todavia no llevan su auto al concesionario paralareparacion.

El Proyecto Carma cuenta con € apoyo de Toyota. Los usuarios pueden ganar unarecompensa al registrarsey al
difundir informacion con sus amigosy familiares sobre el [lamado arevision de las bolsas de aire Takata. Se
tiene que enviar lafoto de lamatricula o ingresar el nimero de VIN usando la herramienta de busgqueda en €l
sitio web del Proyecto Carma. Esto permite que los duefios de un Toyota, Lexus o Scion involucrados tomen
accion y agenden una cita parareparar su bolsa de aire Takata gratis. También se puede ganar algo de dinero por
cada Toyota, Lexus o Scion elegible que seareferido y reparado.

Para conocer mas del programa, ver como funcionay registrarse, visite www.Car maPr o] ect.com.



http://www.carmaproject.com/espanol/home

